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Prosedur ini bertujauan untuk m€mberilen pedoman dalam melalarkan peninjauan dan penilaian
terhadap efektifitas sistem mamj€,men mutu pada Program Studi Magister Manajemen Properti
dan Penilaian SPs USU, sehingga dapat diambil suatu kesimpulan dan keb{iakan untuk
perbaikan dimasa

Prosedur ini mencahry tfia cM Pelaksanaan Rapat Tinjauan Manajemen terhadap Sistem
Manajemen Mual pada Program Studi Magister Manajemen Properti dan Penilaian SPs USU
yangmelipr$i:

a. Kebijakan mrnl dm stseran mutu.
b. Pnosedur mffi, dan operasional perguruan tinggr untuk memenuhi kebutuhan saat ini dao

kebutuhanmendmg.

Rapat Tinjauan lv{aqiemen : Kegiatan yang harus dilakukan oleh Ketua
Program Studi Ivlagister Manajemen
Properti dan Penilaian SPs USU untuk
meninjau mutu manajemen dan kinerja
hogran Studi pada batas waktu tertentu.

1.

2.

3.

4.

Perafuran Retsor Universitas Sumatera Utara Nomor 06 Tatrun 2017 Tentang peraturan
Akademik Program Magistdao hogram Doktor Universitas Sumatera Utara

Depaftemen Pendidikan Nasional Direkorat Jenderal Pendidikan Tinggi,2008,Sistem
Penjaminan Mutu Perguruan Ting$ SPM-PT,Medan

QMU USU Team,20l0,Implementation ofQuality Assurance for Higher Education: USU
Experience and Program,Medan
Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik tndonesia no.50 Tahun 2014
tentang Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi
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5.

6.

7.

RenstraUSU 2015-2019

Renstra Sekolah Pascasarjana USU 2015-2019

Renstra Magisterlvlanaje,men hoperti dan Penilaian SPs USU 2018-2022

Rapat tinjauan manajemen dilakukan minimal satu kali dalam satu s€mester.

Rapat tinjauan manajemen menrpakan samna untuk melakukan evaluasi dan monitoring
terhadap implerenasi Sistem Manajemen Mutu dari Prograrn Studi Magister Manajemen
hoperti dan Penilaian SPs USU.

a Mehkukan mmitorlng serta menganalisis kinerja dan mutu manajemen

sebagai mana dimpkan dalam sa$aran mutu setiap bidang.
Melakukan evaluasi secara periodic untuk mengetahui tingkat pencapaian kebijakan mutu
universiAs s€ila sasaran mutu.

Melakukm ardit secara berkala untuk mengetahui konsistensi dari implementasi system
manajem mutu yang tclah dit€tapkan berdasarkan persyaratan standar mutu serta

memastikan bahwa qnst€m manajemen mutu yang diterapkan telah ditiqiau keefektifannya.
Melakukan tinjanm dan monitoring teftadap tidalffi perbaikan dan tindakan pencegahan
yangtelah dihkukan

Rapat dihadiri oleh ketn dan sekretaris hogram Studi Magister Manajemen hoperti dan
Penilaian SPs USU serta do,s€,lrdos€n dan pegawai akademis.

Ketua dan selrearis fogram studi t€tah memiliki standar mutu untuk mengevaluasi system
manajemen mrfir ymg tehh diErapl@ dalam kegiatan akademik.

a. Persiapan

- hogram Studi Magister Mao4iemen hoperti dan Penilaian SPs USU membuat undangan

rapat

a.

b.

b.
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- Program Stdi hdagiser l\dan4iernen Properti dan Penilaian SPs USU membuat ag€Nd4
absensi dan berita acara rapat.

b. Pelaksanaan

- Program Sadi Itilagister Manajemen hoperti dan Penilaian SPs USU melaksanakan rapat.
- Peserta rapat mengisi absen.
- Notrrlis m€ncatat dan menyimpulkan hasil rapat

c. Sosialisasi hasil rryat
' Progrm Stdi l{agister l!(anajemen Properti dan Penilaian SPs USU mensosialisasikan

hasil rqd.
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RAPAT TINJAUAN MANA.IEMEN DALAM I'IAGRAM ALIR

PE,LAKSANA

Program Studi

hogram Studi

Fes€rtaRapat

Progrm Sndi

Mulai

o Membuat undangan rapat
Membuat agenda, absensi
dan berita acara rapat

a

o Membuka rapat
o MengisiAbsensi
o Menyimpulkanhasilrapat

Selesai
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